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株式会社アイスタイル（代表取締役社長：遠藤 宗）は、この度、日本最大の美容プラットフォーム『@cosme』のア

プリ内の商品ページにおいて、2024 年 10 月にローンチしたクチコミの AI 要約を表示する機能の β 版をアップデー

トし、対象商品を拡大したことをお知らせいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

クチコミは、生活者の化粧品・美容関連の商品の購入において大きな役割を担っています。実際に、2024 年 1 月の

@cosme プロデュースメンバーを対象としたアンケート調査では、「化粧品・美容関連の情報収集で参考にするもの」

として、6 つの選択肢（クチコミ、サンプル等でのお試し、ランキング、プロの声、店員の声、CM/広告/PR）の中か

ら、全ての年代で「クチコミ」が最も多く選ばれました。一方で、SNS をはじめとする多様な情報に日々触れている

生活者にとって、購入したい商品のクチコミを一つひとつ読み込み、比較検討するには多くの時間と手間がかかると

いう側面もあります。本機能は、そのような生活者の、効率的な商品理解や購入の意思決定をサポートするものです。 

現在、本機能は約 3,000 商品を対象に先行導入しており、利用状況等を踏まえ、正式版のローンチを検討してまいり

ます。 

 

＠cosme は今後も生活者とブランドの出会いを生み出すプラットフォームであり続けるべく、積極的に AI を活用し

た新しいユーザー体験を検討し、提供してまいります。 

 

◆調査概要 

調査地域 ：全国 

調査方法 ：Web 調査 

調査タイトル ：化粧品に関するアンケート 

調査時期 ： 2024 年 1 月 9 日(火)～11 日(木) 

調査対象者：@cosme プロデュースメンバー 女性 15-69 歳（@cosme の年代構成比に合わせ割付） 

調査対象者数：4,073 人 

 

詳細：https://www.istyle.co.jp/news/info/2024/04/0402.html 

 

◆@cosme とは  

月間訪問者約 1,780 万人、国内外 4 万 4 千ブランド・商品数 40 万点のコスメのデータベースと、クチコミ検索機能や新製品情報な

どのコンテンツを備えた日本最大の化粧品・美容の総合サイトです。1999 年のオープン以来、会員数・クチコミ件数・ページビュ

ー数ともに伸び続け、累計クチコミ数は 2,080 万件を突破しています。（2024.6 月末時点）  

URL：https://www.cosme.net 

アプリダウンロードページ：https://www.cosme.net/versatile/I0014827/ 

AI 要約搭載のクチコミでより効率的なお買い物体験を！ 

『@cosme』アプリの対象商品を拡大！クチコミ AI 要約 β 版をアップデート 

 

◆お問合せ◆  株式会社アイスタイル エクスターナルコミュニケーション室  TEL：03-6161-3662 FAX：03-6161-3661  Email: istyle-press@istyle.co.jp 

【株式会社アイスタイル 会社概要】   https://www.istyle.co.jp   東証プライム・コード番号 3660 

▌ 所在地：〒107-6034 東京都港区赤坂 1-12-32 アーク森ビル 34 階 

▌ 設 立：1999 年 7 月 27 日 

▌ 資本金：47 億 5,600 万円 

▌ 代表者：代表取締役社長 遠藤 宗 

▌ 事業内容：美容系総合ポータルサイト@cosme の企画・運営、関連広告サービスの提供 
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